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C'EST DACTUALITE

Par Céline Chaudeau

Le film Gourou montre

FAUT-IL SE MEFIER
es coachs ?

Travail, sport, séduction, rangement : ils sont partout dans notre vie. Le succés
du film Gourou, portée par Pierre Niney, pointe certaines dérives possibles.

AVEC NOTRE
experte

EMILIE DEVIENNE
ENSEIGNANTE
ET COACH
CERTIFIEE*

* Rens. : emiliedevienne
auteure.com.
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vec plus de deux millions de spectateurs en
salles, Gourou* est le deuxieéme plus gros
succes francais de ce début d’année, derriere
Le Marsupilami**. Sila présence de Pierre
Niney y est sans doute pour beaucoup, le sujet du
film interroge. L’acteur y interpréte Mathieu Vas-
seur, le coach en développement personnel le plus
suivi de France. Cependant, 'annonce d’'un projet
de loi imaginaire destiné a réglementer sa profes-
sion menace son empire. .. et son emprise. Il s'agit1a
d’une fiction, certes, mais qui pose quelques bonnes
questions sur la place du coaching dans nos vies.
A T'origine, un coach désigne une personne char-
gée de l'entrainement d’un sportif ou d'une équipe.
Par extension, c'est devenu un professionnel qui ac-
compagne une personne pour l'aider a développer
ses aptitudes ou atteindre un objectif. « Un coach,
pour moi, c’est tout d’abord quelqu’un qui a suivi
des études et une formation reconnue pendant au

Comment le
personnage du
coach joué par

Pierre Niney

devient-il gourou?

i

leurs dérives ~ -\

moins un an, observe la coach Emilie Devienne,
autrice de plusieurs livres de référence sur le sujet.
C’est quelqu’un qui a appris une méthode et une
éthique pour accompagner un questionnement. »
Mais cette experte reconnait que le terme recouvre
aussi une réalité plus large. « Comme ['usage n'est
pas du tout réglement€, par extension, il désigne
aussi quelqu’un de légitime dans son domaine et
qui se propose de transmettre un savoir-faire. »

Des domaines d’intervention divers
Travail, sport, études, séduction ou rangement,
entre autres : ils sont partout dans notre vie, per-
sonnelle et professionnelle. « Enrentrant d'unren-
dez-vous avec un client, j'ai été interpellée par une
publicité pour un “coach du sommeil”, abonde notre
experte. Par curiosité, je suis allée voir et je suis ar-
rivée. .. chez un vendeur de matelas ! » Au-dela de
Tanecdote, cette coach certifiée déplore que le titre
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Vous suivez un coaching...

5 signaux qui doivent alerter

En matiére de coaching, il faut savoir écouter son intuition. Voici
les signaux d’un danger potentiel, d’arnaque et/ou d’emprise.

/ Je n’ai pas signé de contrat.

7 Le coach refuse de me parler de son
dipléme ou de sa formation.
/ Je me sens obligée d'appeler mon
coach avant toute décision importante.
/ Mon coach est intrusif dans ma vie

. oune veut pas que j'arréte mes séances.

i Je ai pas de visibilité sur la fin ni le prix du coaching.

ne soil pas exclusivement réservé a des pro-
fessionnels reconnus. « Bien sir qu'il v a des
coachs en image ou en rangement qui sont s¢-
rieux. Le probléme est que le méme mot est
employé 2 toutes les sauces parce qu’il esta la
mode. Aujourd’hui, sur le marché, cela va du
“coach de vie” 2 un “astro-coach”, par exemple. »
Méfiance, donc...

Si les domaines d’intervention des coachs sont
larges, Emilie Devienne invite de futurs clients
a étre particulierement vigilants si le sujet traité
est personnel. « J'ai déja suivi, par exemple, des
femmes en reconversion professionnelle ou en ques-
tionnement aprés un divorce. » Cependant, cette
professionnelle rappelle d'emblée quelle n'est pas
psy. « On établit un contrat des le départ et on est
1a pour clarifier et redéfinir un projet de vie sur un
nombre de séances limitées. Or, et c’est ce qu'on
voit dans le film avec Pierre Niney, la “gourouti-
sation”, c’est quand le coach crée une dépendance
avec son coaché. Clest un vrai danger pour certaines
personnes tragiles. » :

Ecouter le bouche-a-oreille
-et les recommandations

Face au développement de la pratique, de nom-
breuses formations ont émergé. Des dizaines
d’écoles privées proposent des formations de six &
dix-huit mois. Il existe aussi des formations recon-
nues par I'Etat et enregistrées au Répertoire Na-
tional des Certifications Professionnelles (RNCP).
A cela s’ajoutent des cycles plus longs a I'universi-
té. « Moi-méme, j'enseigne a I'université Aix-Mar-
seille dans le cadre d’un master en coaching, rap-
pelle notre experte. Cependant, il est encore légal
et possible d’exercer comme coach sans diplome
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officiel. Il faut donc faire atten-
tion, car w’importe qui peut s’affi-
cher “coach”. Mais l'offre est tel-
lement large que le client peut
se montrer exigeant », rassure
Emilie Devienne. Pour confir-
mer le sérieux d'un coach, il est
ainsi possible de vérifier s'il est
membre d'une association professionnelle. Les trois
principales sont 'ICF (International Coach Fede-
ration), la Société francaise de coaching (SFCoach)
et le Conseil International du coaching, du mento-
rat et de la supervision (EMCC). « Sion a trouvé un
contact sur Internet, il faut vérifier son parcours et
sa légitimité, ainsi que les avis en ligne. » Notre ex-
perte insiste aussi sur I'intérét du bouche-a-oreille
et des recommandations d’autres clients. « Suivant
le sujet abordé, il peut étre intéressant de contacter
au moins deux professionnels différents avant de
se lancer. Ensuite, faites-vous confiance et écoutez
votre intuition. Il est important que vous puissiez
cheminer main dans la main avec un coach avec qui
vous vous sentiez bien. » Et qui dit aucune réglemen-
tation dit aussi que tous les prix sont permis. Tout
dépend du sujet et du suivi nécessaire. « On ne peut
pas comparer un coach en rangement, qui pourra

proposer un forfait, 4 un coaching professionnel ou

de vie avec des séances plus espacées sur la durée. »
Les prix observés, a partir de 40 euros de I’heure,
peuvent atteindre 150 euros pour des prestations
trés spécialisées. « Tout dépend des compétences
et de I'expérience du coach. conclut notre experte.
Limportant est d’étre prévenu, de bien choisir son
coach et de savoir ol on va et pourquoi. »

*Film de Jean-Baptiste Delafon, Yann Gozlan.
** Film de Philippe Lachead.
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